Borstahusens
semesterby

2010

Ar 2009 blev ett mycket bra ar for Borstahusens semesterby. Vi satte nya
beséksrekord fér april, juli och augusti manad. Var géstenkit visade att vara
gadster uppskattar Borstahusen och stugbyn. Hela 98,5% tyckte att de garna
ville reckommendera oss till en god van.

Nu blickar vi framat. Till dig som varit gést hos oss vill vi beritta lite om
nyheterna infor nésta ar.

Nu slopar vi veckohyreskravet under hogsasong
Under 1ang tid har vi haft regeln att gaster under hogsasong (juli och bérjan
av augusti) endast kan hyra hela veckor. Den regeln tar vi nu bort. Stugor kan
hyras tva dygn eller valfritt ytterligare antal. Denna férandring tror vi ger mer
nojda gaster och att belastningen pa stad- och besiktningspersonalen sprids ut
mer under veckan.

Skyltning och belyst gangvég till Borstahusen
En aterkommande synpunkt i gastenkaten var att skyltningen i omradet ar
dalig. Nu har vi bytt ut gamla skyltar och fatt en mer heltdckande vagvisning
till olika delar av var anldggning. Vi har ocksa fatt en belyst gangvag till
Borstahusens hamn utmed stranden.

Fornyelse av lekplatsen
Lekplatsen har rustats upp och fatt ny lekutrustning. Bollplanen har nytt golv
av plastmaterial, som ar ett mjukare underlag och ger béttre férutsattning fér
spel bade med stora eller sma bollar.

Gym
Nu finns ett gym pa anldggningen. Det &r golfklubben som investerat i detta
och det kostar 50 kronor per dag for vara gaster att beséka gymmet.

Fiskeutflykter i sundet
Landskrona har nu ater en bt som arrangerar fiskeutflykter i Oresund.
Skepparens plan ar att ha nadgra avgangar i veckan fran Borstahusens hamn.
Sa fort detta blir klart kommer vi att informera mer pa var hemsida.

Lagre stadkostnad
Gastenkaten visade att den vanligaste anledningen till missndje under besdket
hos oss var att man ansag att stugan var daligt stadad vid ankomsten. Vi infor
nagra atgarder for att hoja kvalitén pa detta omrade. Vi skall bli battre pa Bokningar gérs som tidigare hos Bo i Skane
instruktioner och uppféljning av var stadpersonals efterbesiktning av de stugor stugbokning - www.boiskane.se

e-post: stugbokning@boiskane.se eller
telefon 0418-47 47 30

dar gasten sjalv vill slutstada. Vi skall ocksa minska kostnaden for att bestalla
slutstadning. Stadpriset sanks saledes nu med 100 kronor for alla stugtyper.
Liksom under 2009 ar det Landskrona
Ny samarbetspartner golfkl_ubb som skoter géstmgttagningen
Infér 2009 tecknade vi avtal med Hollands storsta reseagent - OAD Reizen. CEIEEL NSl )
Det innebar att vi fick manga hollandska gaster till oss. Nu har vi ocksa tecknat
avtal med en dansk reseagent - Fri Ferie.

- _ Vinnare av utlottningspriser )fg'ir de som besvarade
Va I ko mnia 2 01 o I WM, Var gastenkat blev Jeanette Ohlund, UIF Fridman
] ///// och Kenneth Borg. Priserna skickas med post!
/

Vi ar stolta 6ver att vara Sveriges forsta Svanen certifierade stugby! X7/// 4



